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徐州安保中等专业学校 

毕业生（2016 届）跟踪调查分析报告 
 

 

为进一步了解学生毕业后的就业及发展状况，提高办学质量，为

社会培养输送合格的专业技术人才，我校就业办对 2016 届毕业生进

行了跟踪调查服务。本次毕业生跟踪调查根据客观性、科学性的原则，

围绕用人单位对毕业的职业道德、专业知识、实践创新能力等方面进

行评价，采用实地访问、电话访谈、电子邮件的方式跟踪调查。本次

调查收集到有效问卷 156 份，主要涉及用人单位对毕业生多方面调查

评价。现把这次调查的情况分析如下： 

一、调查基本情况 

调查对象：2016 届毕业生及所在单位 

（一）中职生操作技能较强，就业率高，就业质量不高 

用人单位重视人才的实用性，更加重视劳动成本的核算，这就为

技能型人才提供了更多的就业机会。中等职业教育主要培养从事生产

一线操作或管理技术工作的人员，其就业的最大资本或优势就是专业

特长。因而专业技能高低对中职生生存发展有着重要的影响。调查显

示，中职生找工作的优势是“操作技能强”、“能吃苦”；企业招收中

职毕业生的主要原因也是因为“中职生有职业技能”；中职生职务晋

升的主要因素是“专业技能”强，在各选项因素中比例是最高的。 

国家对技能型实用人才的需求缺口一直很大，因此，职业学校毕

业生就业率一直居于高位。调查显示中职毕业生就业率达 98.7%，就
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业率高，就业质量不高，主要体现在就业岗位层级不高、专业对口率

低、工资待遇不高和工作不够稳定等方面。 

就业岗位层级不高，主要以一线操作工为主，技术要求不高。中

职毕业生问卷调查显示，中职生的工作岗位在普通岗位和专业技术岗

位能占到三分之二。 

中职生待遇普遍偏低，福利待遇不到位。 

（二）中职生发展空间受学历限制，跳槽率高，深造愿望较强 

中职生毕业后的学历绝大部分是以“中专”为主，学历层次决定

了他们的发展受到限制，而且他们的收入和职位并没有随着工作年限

的增加有很大的变化。 

（三）中职毕业生的能力素养与企业的期望值不符，企业要求较

高，满意度不够高 

优秀员工是企业生存和发展的基础，员工的个人能力和态度不仅

对个人的生存和发展有重要的作用和价值，而且与企业的兴衰成败也

密切相关。本次调查选择了职业道德、工作态度、业务水平等指标，

围绕“企业对中职生的素质评价”和“企业对员工的素质要求”进行

调查。企业对中职毕业生的能力要求“很高”的选项，往往比较看重

毕业生的团队精神和职业道德。 

二、原因分析 

（一）就业质量不高，各担其责 

造成中职生就业质量不高的原因是多方面的，一是个人原因，二

是学校原因，三是政府和社会原因等。 
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个人原因：在校期间，中职学校的学生普遍存在文化课基础差，

学生主动性不强，适应能力差的现象，直接影响专业课的学习。工作

之后，由于学生在校期间所学的知识与技能有限，缺乏实践能力，有

很多的工作岗位学生很难立刻胜任，所以中职学生的职业岗位是生产

第一线，所做的工作必须是从最基层做起，这就决定了他们的就业层

级不高。又因为不少学生缺乏吃苦耐劳精神和敬业意识，没有良好的

职业道德和行为习惯，定位不准确，期望值过高，于是出现频繁跳槽

和专业不对口现象。 

学校原因：目前的职业教育与市场对人才的实际需求存在一定的

脱节，部分中等职业学校的课程设置还难以跟上社会对人才要求的新

变化。在培养机制上更是侧重于培养中职生的专业技能，忽视综合素

质特别是职业道德、就业观念的正确引导和培养，导致中职生毕业后

陷入被动状态，出现专业不对口、工作环境不适应等问题。 

政府和社会原因：中职毕业生的就业质量不高还表现在一些用人

单位不与之签订劳动合同、工资标准低、福利待遇和各种保险费缴纳

不到位等，而这些现象的产生与政府的监管不到位有关。出于切身待

遇与利益的考虑，中职生工作不稳定就可以理解了。 

（二）发展空间受限，知行不一 

当劳动者原有的素质水平、知识和技能不适应岗位需求时，就将

被淘汰。因此，大中专毕业生必须树立终身学习和多次就业的新观念。

调查显示，毕业后没有参加学历提升的人有占大多数。有继续学习的

愿望，且认识到继续学习是为了自我提升及今后发展要求，但是这些
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人以种种借口没有继续学习。这从侧面反映了中职生的知行不一、自

我要求偏低、自我学习能力不够等问题。 

（三）能力素养不符，校企不融 

企业要求每个员工具有安全生产意识、质量效益意识、吃苦耐劳

精神、敬业精神、合作能力等，并遵章守纪，而现在中职生普遍缺乏

责任感，以自我为中心，缺少和人沟通共事的能力。有些毕业生由于

年龄小，阅历见识浅，更缺少同甘苦共患难的锻炼机会，往往只看到

眼前利益，缺乏长远思考和先人后己的精神。中职毕业生的能力素养

与企业的期望值不符，主要是因为校企文化不融。 

校企文化不融的原因是因为教师和学校管理人员企业文化素养

有待提高，学校没有开好职业教育企业文化的基础课，更没有上好专

业教学的企业文化渗透课。 

三、建议 

（一）多管齐下，提高就业质量 

虽然近些年来中职生就业率一直保持较高态势，但如果就业质量

得不到提高，不仅会影响到中职毕业生的生活，还会影响到劳动力素

质的提高，影响到整个国家经济的可持续发展。提高中职生的就业质

量需要各级政府、社会、学校和个人的长期共同努力。只有多管齐下、

坚持不懈，才能有效改善中职毕业生的就业状况和提高其社会地位，

并逐步建立起有利于形成技能型人才成长良好环境的长效机制。 

（二）多元入学，提升发展空间 
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中职生要想在社会发展和职业变动中具有竞争力，必须树立起学

习的观念，培养终身学习的好习惯。中职生可以选择普通高考、高职

对口高考、湖北省机械类等试点高考、试点高校技能类自主招生、成

人高考、自学考试、远程教育等多种入学方式继续深造。也可以通过

自学和企业、社会的各类培训提升自我。 

同时，学校在人才培养时，不仅仅要定位在适应特定职业领域需

要的实用型、技术型的人才上，还要着眼于学生的终身发展，加大对

学生方法能力和社会能力的培养力度，培养有健全人格、有持续性发

展能力的高素质人才。 

（三）多位对接，提高职业素质 

1.人才培养模式与人才需求的对接。学校应该经常开展大量的社

会、行业、用人单位、毕业生调研，准确掌握社会对各类人才的需求

情况、行业对人才能力素质需求的变化情况、已培养的人才与社会需

求脱节问题等，以指导人才培养模式的构建及调整工作。 

2.专业设置对接产业链。专业设置应站在市场的前沿，发展与我

省支柱产业、 hv 优势产业和新兴产业对接的专业，根据产业结构调

整对技能性人才的培养，调整学校的专业布局。 

3.课程对接岗位。由专业教师与企业专家组建课程团队，构建以

工作过程要求为导向、以职业能力培养为本位的课程体系，实现“做

中学”“学中做”；完善校内实验实训、校外实习基地建设；创新顶

岗实习基地运行管理模式与评价体系。 

4.校园文化对接企业文化。融合企业文化，在校企文化对接中提
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高职业素养。把企业文化教育纳入职业教育的整体规划，通过多种方

式传播和实践企业文化，使培养的人才在价值观念和行为规范上更符

合企业的需求。 

总之，要想改善中职生的就业及发展状况，提高其社会地位，需

要各级政府、社会、学校和个人各担其责，长期共同努力。 
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2016 年用人单位对毕业生满意度统计表及调查表(抽样) 
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徐州安保中等专业学校 

毕业生（2017 届）跟踪调查分析报告 
 

2017 年 11 月中旬，对我校 2017 届毕业生进行跟踪调查服务。

此次跟踪调查的目的是：了解社会对人才培养的要求及毕业生的培养

质量，找出在人才培养过程中存在的问题和偏差，并根据毕业生、用

人单位的意见和社会对人才的要求，调整、改善专业结构和课程设置，

有针对性地进行教育教学工作改革, 从而提高办学水平和教学质量。

根据实际条件，以集中调查为主，以分散调查为辅。通过发放调查问

卷，对 2017 届毕业生进行了多方面的调查评价。 

一、调查对象与内容 

（一）调查对象：2017 届毕业生 

（二）调查内容： 

用人单位对毕业生的思想品德和敬业精神的评价，用人单位对毕

业生的工作态度、工作能力、应变能力和创新能力的评价，用人单位

对教学与管理工作的意见和建议等相关内容。 

二、调查结果 

通过对毕业生所在单位的调查咨询，用人单位对我校 2017 届毕

业生的政治思想表现和职业道德予以充分肯定，特别是对学生在基层

工作岗位上至今未有违法行为而表现出的政治素养，以及一般工作技

能和素质给予较高的评价。从调查的情况看，毕业生用人单位普遍反

映，学生政治素质高，业务过硬，工作中吃苦耐劳，勤学好问，上进

心强，一般都是基层单位的业务骨干和业务能力，但尚存在部分学生

的综合素质、综合协调能力有待提高的问题。突出表现在专业知识面

较窄，创新能力有限等几个方面。 

用人单位指出随着人才竞争的加强，希望学生拓宽知识面，加强

基础知识、技能的学习与训练，注重创新意识与开拓精神的培养，提
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高组织能力、应变能力、公关能力、交际能力、协调能力、口头表达

能力、写作能力和服务能力等等，要具备较高的综合素质，成为一个

“多面手”，能不断适应新环境和新形势的挑战。 

三、调查分析 

通过本次毕业生质量跟踪调查，了解了调查中所反映的问题，为

提高教育教学水平，培养高素质的人才，主要从以下几个方面着手。 

1．坚持和加强素质教育 

当前我国的教育正向高等教育过渡，导致毕业生剧增，就业分配

会愈来愈难。学生必须全面提高自身的综合素质，才能在社会激烈的

竞争中立于不败之地，这就要求学校坚持和加强素质教育。要通过书

本内外、课堂内外、学校内外等多种途径，培养和提高学生的综合素

质。正如本次调查的结果一样，毕业生很少反映自己的专业知识不够

用，而是反映自己的综合能力、综合素质方面不够突出。 

2.加大力度进行教学改革 

首先，要继续进行专业结构和课程设置的改革。 

专业调整既要着眼于学校的办学条件，更要着眼于社会需求，要

避免人才培养和社会需求的脱节。课程设置既要有利于培养学生专业

素质，也要有利于培养学生的整体素质，以适应就业市场形势需要。 

其次，素质教育要从教学内容、方法与手段上得到充分的体现。 

在教学内容上，要摒弃陈旧的教学内容，注意知识的更新；要改

变过去只重知识传授的做法，把独立思考和独立判断的一般能力放在

首位，注重传授学习知识、运用知识及探索和检验知识的方法，并在

课程内容中融入有关创造知识主体的境界；在教学方法与手段上，则

是要改变过去的被动灌输方法，重在激发学生的学习主动性和学习潜

能，重点加强对于进行创造性活动有关的方法、能力、品格的教育；

要努力改变学生忽视基础理论学习的倾向，提高学生学习基础理论课

的兴趣。 
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同时要加强实践教学。事实证明，实践教学对于学生检验所学的

知识，培养学生的各方面能力有着重要作用；同时实践教学对于学生

接触、了解社会实际，认识自身的优势和不足，从而调整心态，有针

对性地进一步加强自身的学习和修养，以缩短学生毕业后与社会的适

应期。要加强学校和社会有关部门、行业的联系，为实践教学创造良

好的条件；要增加学生实习的时间，并保证实习质量。 

3.精心组织各种各样的学生活动，培养和锻炼学生多方面能力。 

学生活动有利于培养学生的集体主义精神、团队合作精神、开拓

创新精神，有利于提高学生的总体素质。要精心组织学生开展诸如社

会调查、社会服务以及各类文娱、体育活动，融素质教育于活动之中；

各类活动应注意考虑与专业培养相结合，同时要注重发挥学生个体的

不同特点，力求做到让学生人人积极参与、人人从中受益。 
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2017 年用人单位对毕业生满意度统计表及调查表(抽样) 
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徐州安保中等专业学校 

毕业生（2018 届）跟踪调查分析报告 
 

 

 

为了解企业用人需求及毕业生的就业情况，进一步提高毕业生综

合素质和就业竞争力，促进人才培养和学校整体发展。学校成立调研

组，对 2018 届毕业生进行了跟踪调查服务。通过面访、电话联系、

网络调查等方式对毕业生进行回访，回收了 91 份调查问卷。了解到

用人单位对毕业生各方面能力的评价，获取毕业生、用人单位对教育、

教学工作的意见和建议。据此作出如下调查报告： 

一、调查对象：2018 届毕业生 

二、调查内容：用人单位对毕业生职业道德、专业知识、实践能

力、创新能力、工作态度、心理素质、组织协调能力、团队合作能力、

自我提高能力等方面进行评价，以全面了解毕业生的实践工作能力及

职业综合素质。2015 以你人单位满调查分析报告满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步一豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

三、调查情况综述 2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

通过对毕业生所在单位的调查回访，用人单位对毕业生的政治思

想表现和职业道德予以了充分的肯定。综合调查反馈信息，毕业生用

人单位普遍反映，学生职业道德优良，文化素质过硬，工作中吃苦耐

劳，具备一定的业务能力和工作能力。 2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2 016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

同时，通过本次调查，用人单位对毕业生提出了一些建议。首先，

他们认为学生的综合应用能力有待提高，尤其是对工作的适应能力和

创新能力两个方面。用人单位指出希望受聘人员拥有更强的适应能力，
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以适应工作中的多种需要。实际工作中，希望能在提高学生实际动手

能力和综合素质的基础上，培养学生更强的适应能力，能迅速适应不

同任务的要求，希望学生能具备自我提升的能力，在工作时，不断学

习，继续提高自己的综合素养。很多企业对毕业生要求更多的是专业

技能以外的部分，包括服务态度、商业礼仪、敬业精神、团队合作等。

建议加强德育课和职业指导课的力度。 2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2 016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

      在专业建设上，很多单位提出少而精的问题，他们认为很多学

校开设的课程很多，而学生却根本不能很好的掌握。要根据不同的专

业方向，加大核心课程的教学力度，确保学生在该专业上的核心能力

能够达标。并且也要注重专业的延伸性，现在企业需求的人才要求是

复合型的，能够了解多方面的知识。 

三、存在问题 2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川 201 5 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

1.应聘能力不足。2015 用人主要表现在对招聘信息缺乏搜索、分析和甄别

能力，应聘技巧缺乏。沟通和交流能力有待加强。社会信息获取不足，

社会锻炼太少，无法快速适应社会的要求。2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融 狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

2.就业待遇不高，出现转岗现象。。本次调查的毕业生，在本地或

异地就业，有些学生进入规模较大的公司，有些学生进入小型私企工

作。规模不大的企业工资待遇低，部分同学，放弃本专业的工作，转

入其他专业的岗位进行工作。这表明，本专业毕业生在一定范围内的

就业竞争力还略显不足。2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

3.择业观趋于主流化 2015 用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 2016 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 

以往毕业生就业时往往偏爱回家乡工作，主要考虑是家庭和消费
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承受能力等因素，但是今年有些毕业生趋于到一线城市就业。随着地

方经济水平的不断发展，学生在选择就业地时，更多的是考虑本地区

产业的发展，以及自身事业的发展。 

四、改进措施 

1. 2015加大实习环节教学的力度，增强学生实践工作经验，提高毕业

生在工作实践中灵活运用专业知识、专业技能的能力。 

2.加强专业基础知识教育的同时,加强毕业生的沟通协调能力和

专业动手能力的培养。 

3.进一步加强培养学生团队合作精神，培养学生集体意识和集体

荣誉感。 

4.培养毕业生创新精神、创业意识以及服务地方经济的意识。  

 

 

                       徐州安保中等专业学校就业指导办 

 

                                       2018.11 
用人单位满意度调查分析报告信息工程学院 20 16 年用人单位满意度调查分析报告为了解企业用人需求及学院毕业生的就业情况，进一步提高学院毕业生综合素质和就业竞争力，促进学院人才培养和整体发展。信息工程学院组织各骨干老师及毕业班辅导员组成了调研组，对我院往届毕业生进行了毕业生跟踪回访辛杉宛烛柳牲佐贸千江驴矩殿惟步豹俺厢驱收霞勘卯坍柑逻酋幌驻恩丑协佑贞鹅融狸桨粘场第淤衙墨越逃焰明酶机拂啄茵红偏抨寨咸壮灰憋茵川相 
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2018 年用人单位对毕业生满意度统计表及统计表(抽样) 
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